Ed: 3 Reclamacao n.°:
Data: 16.11.2022 CERTIBE XX/AAAA

. K (n°. sequencial/ ano, a
Pag 1de 2 Registo de reclamacéo e apelos preeencher pelo Gestor)
Identificacao do

reclamante ou de quem
faz o apelo (Identificacdo
nao é obrigatodria)

Contactos:

Aderente / Gestor alvo da
reclamacéo:

UGF em questéo:

Seccédo 1- Detalhes dareclamacé&o/apelo:

0 Subornos/Corrupcao

[0 Descriminacgéao

O Assedio Sexual

O Trabalho infantil

OO Gestéo Florestal

O Posse e direitos consuetudinarios
0 Impactes ambientais

O Outros
Descri¢do da questdo (incluindo evidéncias objectivas)
Quem Gestor tomou conhecimento (nome e rubrica):
recebeu:
Data: Investigacdo alocada a (nome e rubrica):

Seccéo 2- Investigacéo:

A questéo esta abrangida pelos requisitos do SGF (justificar em baixo): Sim/ Nao
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Ed: 3 Reclamacao n.°:
Data: 16.11.2022 CERTIBE] XXIAAAA

_ (n°. sequencial/ ano, a
Pag 2 de 2 Registo de reclamacao e apelos preeencher pelo Gestor)

Se sim, descrever a evidéncia objectiva que permita suportar ou refutar a reclamacao:

Concluséo (caso seja necessario implementar uma Correc¢édo/ Acgdo Correctiva, usar a Nota de Nao
Conformidade para identificar responsabilidades, prazos e registar o respectivo encerramento):

Descrigao:

~ ~ Data:
Aprovagéo da concluséo pelo

Gestor (nome e rubrica):

Seccdo 3- Informacao a reclamacao ou apelo (Caso este se tenha identificado)

O reclamante foi informado em (colocar data e anexar documento enviado)

Nome de quem informou o reclamante:
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